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art. 19 – PRINCIPI E DIRITTI DIGITALI

Le stazioni appaltanti assicurano la digitalizzazione del ciclo 

di vita dei contratti nel rispetto dei principi e delle 

disposizioni del codice dell'amministrazione digitale, di cui 

al decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, garantiscono 

l’esercizio dei diritti di cittadinanza digitale e operano 

secondo i principi di:

- neutralità tecnologica, 

- Trasparenza

- nonché di protezione dei dati personali e di 

sicurezza informatica.

CODICE APPALTI – D.LGS. 36/2023 

MISURE a presidio della sicurezza 
informatica di tutte le attività e i 

procedimenti amministrativi connessi al 
ciclo di vita dei contratti pubblici

MISURE  per garantire:
✓ Accessibilità (e non discriminazione)
✓ tracciabilità 
✓ Trasparenza (e la concorrenza)

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2005_0082.htm


Articolo 28 Responsabile del trattamento (C81) 

1. Qualora un trattamento debba essere effettuato per 
conto del titolare del trattamento, quest'ultimo ricorre 
unicamente a responsabili del trattamento che 

presentino garanzie sufficienti per mettere in atto 

misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale 
che il trattamento soddisfi i requisiti del presente 
regolamento e garantisca la tutela dei diritti 
dell'interessato.

(81) Garanzie sufficienti in termini di conoscenza 
specialistica, affidabilità e risorse, per mettere in atto 
misure tecniche e organizzative che soddisfino i requisiti 
del presente regolamento, anche per la sicurezza del 
trattamento

FASE I: DEFINIZIONE DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 



Articolo 28 Responsabile del trattamento 
(C81) 

…

5. L'adesione da parte del responsabile del 
trattamento a un codice di condotta approvato 
di cui all'articolo 40 o a un meccanismo di 
certificazione approvato di cui all'articolo 42 può 
essere utilizzata come elemento per dimostrare le 
garanzie sufficienti di cui ai paragrafi 1 e 4 del 
presente articolo.

FASE I: DEFINIZIONE DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 



Linee guida n. 7/2020 dell’EDPB

94.…Il titolare del trattamento è pertanto 
responsabile della valutazione dell’adeguatezza 
delle garanzie presentate dal responsabile del 
trattamento e dovrebbe essere in grado di 
dimostrare di aver preso in seria considerazione 
tutti gli elementi di cui al GDPR

…96. La valutazione della sufficienza delle 
garanzie da parte del titolare del trattamento è 
una forma di valutazione del rischio che 
dipenderà in larga misura dal tipo di trattamento 
affidato al responsabile e va effettuata caso per 
caso

FASE I: DEFINIZIONE DEI REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 



3. I trattamenti da parte di un responsabile del 

trattamento sono disciplinati da un contratto o da 
altro atto giuridico a norma del diritto dell'Unione o 

degli Stati membri, che vincoli il responsabile del 
trattamento al titolare del trattamento e che stipuli:

- la materia disciplinata e la durata del trattamento, 

- la natura e la finalità del trattamento, 

- il tipo di dati personali 

- e le categorie di interessati, 

- gli obblighi e i diritti del titolare del trattamento

Articolo 28 Responsabile del trattamento (C81) 

FASE 2: DEFINIZIONE DEL CAPITOLATO E DELLE CLAUSOLE DELLO SCHEMA DI CONTRATTO

SCC – STANDARD CONTRACT 
CLOUSES (CLAUSOLE 

CONTRATTUALI STANDARD)



ALLEGATO I – ELENCO DELLE PARTI

ALLEGATO II – DESCRIZIONE DEL TRATTAMENTO

ALLEGATO III – MISURE TECNICHE ED ORGANIZZATIVE, COMPRESE MISURE PER GARANTIRE LA SICUREZZA DEI DATI

ALLEGATO IV – ELENCO DEI SUB-RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

FASE 2: DEFINIZIONE DEL CAPITOLATO E DELLE CLAUSOLE DELLO SCHEMA DI CONTRATTO



FASE 2: DEFINIZIONE DEL CAPITOLATO E DELLE CLAUSOLE DELLO SCHEMA DI CONTRATTO

Fornisce buone prassi, soluzioni già in uso, 
misure semplici da adottare, strumenti 
operativi, esempi pratici, riferimenti 
puntuali, per verificare il livello di sicurezza 
degli attuali processi di acquisizione ed 
eventualmente per migliorarne la qualità.

Promuove competenza e consapevolezza

Stabilisce ruoli e responsabilità



PRIVACY BY 
DESIGN & BY 

DEFAULT (ART. 25 
GDPR) 

art. 108 – Criteri di aggiudicazione degli 

appalti di lavori, servizi e forniture
Nelle attività di approvvigionamento di beni e servizi 

informatici per la pubblica amministrazione, le stazioni 

appaltanti, incluse le centrali di committenza, nella 

valutazione dell’elemento qualitativo ai fini 

dell’individuazione del miglior rapporto qualità prezzo per 

l’aggiudicazione, tengono sempre in 

considerazione gli elementi di 

cybersicurezza, attribuendovi specifico e peculiare 

rilievo nei casi in cui il contesto di impiego è connesso alla 

tutela degli interessi nazionali strategici.

Codice Appalti – D.lgs. 36/2023 

NIS 2
(Direttiva UE 
2022/2555 )

FASE 2: DEFINIZIONE DEL CAPITOLATO E DELLE CLAUSOLE DELLO SCHEMA DI CONTRATTO



✓ Clausole privacy, GARANZIE e istruzioni quanto  
più declinate rispetto al contesto del servizio che 
si intende affidare

✓ Aggiornamenti e integrazioni delle istruzioni 
anche nel corso di esecuzione del contratto

Accountability «sostanziale» 

e non solo meramente formale

CONCLUSIONI
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Grazie

giulia.verroia@csi.it

«ogni diritto implica una responsabilità; ogni opportunità, un obbligo; ogni 
proprietà, un compito» (John D. Rockefeller)  
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